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หน้าที ่  1/1 

นโยบายและวิธีปฏิบัติ   เลขที่ :PCT-WI-011 แก้ไขครั้งท่ี : 2 
เรื่อง :  แนวทางการรายงานแพทย์โดยใช้หลัก SBAR วันที่ประกาศใช้ : 18 พฤศจิกายน 2558 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง : ER/LR/IPD 
ผู้จัดทำ : PCT ผู้อนุมัติ : แพทย์หญิงวิภาดา  พิศพรรณ 
นโยบาย 

เพ่ือให้พยาบาลผู้ปฏิบัติงานที่หน่วยงานอุบัติเหตุฉุกเฉิน  ห้องคลอด และผู้ป่วยใน  ยึดถือปฏิบัติเป็น
แนวทางเดียวกัน 
วิธีปฏิบัติ 

1. ในเวลาราชการใช้โทรศัพท์ห้องทำงาน /โทรศัพท์มือถือกรณีที่โทรศัพท์ขัดข้อง หรือต้องการความรีบด่วน
ใช้การติดต่อทางวิทยุสื่อสาร 

2. กรณีนอกเวลาราชการใช้โทรศัพท์บ้าน /โทรศัพท์มือถือกรณีท่ีโทรศัพท์ขัดข้อง หรือต้องการความ
รีบด่วนใช้การติดต่อทางวิทยุสื่อสาร 

3. มีการรายงานแพทย์ทันทีในกรณีดังต่อไปนี้ 
๓.๑. ผู้ป่วยไม่รู้สึกตัว 
๓.๒. ผู้ป่วยที่มีสัญญาณชีพไม่คงท่ี 
๓.๓. ผู้ป่วยที่มีN/S เปลี่ยนแปลง 
๓.๔. Lab วิกฤติ/ ด่วน 
๓.๕. มีอาการมากเช่น ปวดมาก ญาติกังวล 

4. พยาบาลวิชาชีพมีการCheck V/S ,Oxygen saturation  , Pain score ,ระดับความรู้สึกตัว , ซัก
ประวัติถึงอาการสำคัญ ประวัติการเจ็บป่วยปัจจุบันและในอดีต การแพ้ยา ประเมินสภาพแรกรับ พร้อม
ทั้งตรวจร่างกายเบื้องต้นก่อนรายงานแพทย์โดยหัวหน้าเวร   

5. รายละเอียดการรายงานแพทย์เวร 
- ระบุชื่อผู้รายงาน/หน่วยงาน  
- ชื่อผู้ป่วย เพศ อายุ กรณีผู้ป่วยที่ admit ระบุเตียงหรือหมายเลขห้อง 
- น้ำหนักตัวกรณีผู้ป่วยเด็กอายุ 0-12 ปี  
- รายงานระยะเวลาที่ผู้ป่วยมีอาการ พร้อมอาการสำคัญ 
- การวินิจฉัยแรกรับและวันที่ Admit 
- รายการยา สารน้ำที่ได้รับ  การแพ้ยา ผลการตรวจทางห้องปฏิบัติการประวัติ  
- สัญญาณชีพล่าสุด 
- ผลLab ครั้งที่แล้วเพ่ือเปรียบเทียบ 
- รายงาน Code status กรณีผู้ป่วย HIV 
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นโยบายและวิธีปฏิบัติ   เลขที่ :PCT-WI-011 แก้ไขครั้งท่ี : 2 
เรื่อง :  แนวทางการรายงานแพทย์โดยใช้หลัก SBAR วันที่ประกาศใช้ : 18 พฤศจิกายน 2558 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง : ER/LR/IPD 
ผู้จัดทำ : PCT ผู้อนุมัติ : แพทย์หญิงวิภาดา  พิศพรรณ 
6. หลังแพทย์มีคำสั่ง ให้ผู้รายงานทวนคำสั่งของแพทย์ซ้ำทุกครั้ง เพื่อให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานได้รับทราบและเป็น

พยานยืนยันคำสั่ง 
7. หัวหน้าเวรมีการบันทึกเวลา อาการ  สัญญาณชีพ ระดับความรู้สึกตัว GCS Oxygen saturation  Pain score 

ของผู้ป่วยทุกครั้งที่มีการรายงานแพทย์ 
8. มีการบันทึกการเปลี่ยนแปลงการรักษาในDoctor order กรณีที่รับคำสั่งการรักษาจากโทรศัพท์หรือวิทยุ

สื่อสารทันที 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ลงชื่อ 

 
       (นางแวแอเซาะ เจ๊ะคอ) 

เลขานุการคณะกรรมการ PCT 

ลงชื่อ 
 

(แพทย์หญิงวิภาดา  พิศพรรณ) 
ประธานคณะกรรมการ PCT 

ลงชื่อ 
 

(นายแพทย์ประมวล  ทองอินทราช) 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลศรีสาคร 

 

 


